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1. Dokumenthistorik og kontaktinformaton

1.1 Dokumenthistorik

Dato Version AEndret af Beskrivelse

22.02.2016 | Vers. 1.0 Saren Philipsen Farste version kar til brug.

10.06.2016 | Vers. 1.1 Klaus Rasmussen Rettelser i forhold til forretningsregler i STS indekserne.
Version til offentliggarelse.

23.07.2016 | Vers 1.1 Christian Wenne- Tilfgjse af afsnit 1.2 kontakinformation.
mose
11.11.2019 | Vers 1.2 Kim Rosendal Orbe | Preeciseret at ReferencelD er obligatorisk for alle relationer.

Anvisningsdokumentet 'Anvendelse af Klassifikation i indeksene’
er udfaset, og afsnit 6 i dette dokument vedragrende Klassifika-
tion, er udvidet med introduktion til Klassifikation.

Praeciseret princip for versionering af anvisninger i afsnit 13.

1.2 Kontaktinformation

Spargsmal angaende klassifikationer skal rettes til Stattesystemerne KDI@kombit.dk
med "Anvisninger til Indekserne” i emnefeltet.
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2. Hvilke dokumenter er omfattet af denne vejledning?

Nezerveerende dokument indeholder tvaergaende vejledninger, samt beskrivelse af for-
mal og baggrund, for anvisningerne udarbejdet for Sags- og Dokumentindekset og
Ydelsesindekset.

Anvisningerne for Sags- og Dokumentindekset og Ydelsesindekset bestar samlet set af
nedestdende dokumenter:

— Vejledning til anvisninger for Sags- og Dokumentindekset og Ydelsesindekset
(dette dokument)

— Anvendelse af Sagsobjektet i Sags- og Dokumentindeks

— Anvendelse af Dokumentobjektet i Sags- og Dokumentindeks

— Anvendelse af Bevillingsobjektet i Ydelsesindekset

— Anvendelse af @konomisk Effektueringsobjektet i Ydelsesindekset

3. Formal med vejledningen (dette dokument)

Denne vejledning fungerer som tvaergdende ramme og leesevejledning for anvisnin-
gerne til Sags- og Dokumentindekset og Ydelsesindekset, der indgar i de feelleskom-
munale stattesystemer.

Vejledningen er udarbejdet med det formal at binde anvisningerne sammen og indehol-
der feelles retningslinjer og vejledning til laesning og forstéelse af anvisningerne, som
ellers skulle vaere gentaget for hver anvisning. Vejledningen bgr derfor leeses, inden
man gar i gang med at falge de specifikke anvisninger for informationsobjekterne i In-
deksene.

4. Formal og baggrund for anvisningerne

Anvisningerne for Sags- og Dokumentindekset og Ydelsesindekset er udarbejdet med
det formal helt konkret at skulle hjeelpe udviklerne af integrationerne mod Indeksene,
altsa it-leverandarerne, og kommunernes involverede medarbejdere, herunder fx pro-
jektledere, digitaliseringskonsulenter eller it-arkitekter. Det er vigtigt, at alle dem, der
har ansvaret for at etablere integration til indeksene fra anvendersystemerne, har en
feelles og ensartet forstaelse af data.

Anvisningerne har derfor til hensigt at fungere som en vejledning i, hvorledes de en-
kelte dataelementer, som skal udveksles med Indeksene, skal forstas og fyldes ud. Der
er ikke tale om en teknisk gennemgang af, hvordan kommunikationen med Indeksene
seettes op, men derimod en forretningsmaessig gennemgang, der er foretaget ud fra et
informationsperspektiv. Dette til trods, er det i anvisningerne ngdvendigt at referere til
de XML Schema Definitioner (XSD), der foreligger for snitfladen mod Indeksene, sa der
sikres en forstaelsesmaessig sammenhaeng til den praktiske udmgntning. P4 den made
kan man nemt genfinde det dataelement (fx 'Dokumenttype’), man laeser om i anvisnin-
gen, i den XSD, udviklerne arbejder med og skal bruge i praksis.
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Anvisningerne skal leeses i sammenhaeng med de generelle integrationsvilkar for de
feelleskommunale stattesystemer. Idet integrationsvilkarene pa mange omrader er ge-
neriske og dermed abner op for risikoen for forskellig fortolkning af, hvorledes data leeg-
ges i indeksene, er der behov for en forretningsmaessig praecisering af integrationsvil-
karene.

| dag forefindes allerede beskrivelser af de logiske informationsmodeller, Indeksene er
baseret pa. Hvor informationsmodellerne er en logisk beskrivelse af indholdet af indek-
sene, er anvisningerne beskrevet ud fra en anvendelsesorienteret tilgang, sa det er ty-
deligt, hvad der helt konkret skal udveksles.

5. Opbygningen af anvisningerne

Dette afsnit forklarer opbygningen af anvisningerne og giver vejledning i, hvorledes an-
visningerne leeses, og hvordan der kan navigeres rundt i dem.

Anvisningerne indeholder, ud over de tveergaende vejledninger i dette dokument, en
gennemgang af alle dataelementerne i de XML Schema definitioner, som definerer ind-
holdet og strukturen af de data, som udveksles. Endvidere indeholder anvisningerne et
seerskilt dokument med anvisninger i anvendelse af faelles klassifikationer.

5.1 Anvisningerne folger XSD’erne

Anvisningerne for anvendelse af Indeksene er struktureret efter de snitfladedefinitioner i
form af XML Schema Definitioner (XSD), der er udarbejdet for snitfladen mod Indek-
sene. XSD’erne er udarbejdet med udgangspunkt i de informationsmodeller, der forefin-
des for Sags- og Dokumentindeks og for Ydelsesindeks.

Denne tilgang, hvor anvisningerne er baseret pa XSD’erne, er valgt af hensyn til at
fremstille anvendelsesorienterede anvisninger, der er sa konkrete at forholde sig til for
anvisningernes malgruppe som muligt. Idet de udviklere, digitaliseringskonsulenter,
mv., der beskeaeftiger sig med integrationen mod Indeksene, i praksis skal forholde sig til
snitfladerne i hgjere grad end informationsmodellerne, er anvisningerne struktureret ef-
ter snitfladedefinitionerne, dvs. XSD’erne.

Anvisningerne indeholder derfor en grundig gennemgang af samtlige dataelementer,
der indgar i XSD’erne. Denne tilgang har medfgrt, at anvisningerne er blevet fhv. om-
fangsrige, idet mange dataelementer forekommer og beskrives flere gange. Omfanget
opvejes dog af, at anvisningerne til gengeeld er lettere at forholde sig til, da anvisnin-
gerne helt konkret kan holdes op imod XSD’erne én-til-én. Laeseren slipper sa for at
skulle sl& op i anvisningerne flere steder og samtidigt bar det eliminere enhver tvivl om,
hvilke dataelementer og definitioner af samme, der ggr sig geeldende i en given sektion
i XSD’en.

Det er derfor vigtigt at understrege, at selv om et givent dataelement bliver gentaget

flere gange gennem anvisningen, kan der veere forskel i beskrivelsen tilknyttet dataele-
mentet. Et dataelement kan i nogle tilfaelde blive anvendt forskelligt afhaengigt af den
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kontekst, det indgar i. Et eksempel herpa er dataelementet 'ReferencelD’, der har for-
skellige anvisninger afheengigt af den relationsrolle, den er tilknyttet.

XSD’erne, anvisningerne forholder sig til, er til en vis udstraekning indlejret i hinanden
(en XSD importerer andre XSD’er). Sammenhaengen mellem de eksisterende XSD’er
0g anvisningerne er som vist nedenfor:

XSD’er Anvisninger
Generelle
SagDok Defini- Beskrevet i Anvendelse af
Sag Objekt tioner Sagsobjektet i Sags-
Sag Indeks og Dokumentindeks
;l_-,_l ’
Generelle .
- Beskrevet i Anvendelse af
Doku- SagDok D,Efml_ Dokumentobjektet i
ment Objekt tioner Sags- og Dokumentindeks
Indeks y
Gene.re.lle Beskrevet i Anvendelse af
. SagDok D.ef|n|— Bevillingsobjektet i
Bevilling Objekt tioner Ydelsesindeks
Indeks >
Generelle Beskrevet i Anvendelse af
Oekono- | gagpok |  Defini- @konomisk
miskEffek Objekt tioner Effektueringsobjektet
tuering g Ydelsesindeks
Indeks ]

Som det fremgar af ovenstaende illustration, kan de samme XSD’er veere beskrevet i
forskellige anvisninger. Dette giver dog god mening, idet anvisningerne til udfyldelsen
af et givent dataelement kan variere pa tveers af anvisningerne, selv om det stammer
fra den samme XSD.

5.2 Tabelforklaringer
Anvisningerne bestar i bund og grund af en kronologisk gennemgang af dataelemen-

terne i de XSD’er, der beskriver det centrale forretningsobjekt, fx Sag. XSD’erne er i an-
visningerne skrevet ud pa tabelform med en raekke for hvert dataelement.
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nemgangen af dataelementerne i anvisningerne skal lseses.
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XSD-struktur: Her angives stistrukturen (hierarkiet) i XML Schema Definitionen (XSD), séledes, at dataelementet kan lokaliseres i

XSD’en.

Navn pa dataelement

Definition

Regler for udfyldelse

Datatype

Eksempel

Her er navnet pa data-
elementet angivet. Det
er identisk med navnet
pa dataelementet i
XSD’en, savel som i de
fleste tilfeelde med attri-
butnavnet i informations-
modellen

Her er angivet en entydig

definition af dataelementets

betydning.

| denne kolonne er de regler
beskrevet, som geelder for da-
taelementet. Dette kan fx veere
en skeerpelse af, hvad der ma
fyldes i dataelementet, af-
haengigheder til andre dataele-
menter eller om dataelementet
er obligatorisk (og i hvilke til-
feelde, det er det).

Mht. obligatoriske dataelemen-

Her angives da-
tatypen, som de-
finerer formatet
for dataelemen-
tet. Datatypen er
bade angivet
med almindeligt
sprogbrug (fx
tekst) og med
den tekniske
term (fx string).

Her er der indsat et
eksempel p&, hvordan
dataelementet kan
veere udfyldt.

De indsatte veerdier,
fx en UUID, er udeluk-
kende eksempler, og
henviser ikke til det
korrekte objekt.

ter henvises til de forskellige
kategorier i afsnittet nedenfor.

5.2.1 Gentagelse af relationer for hver rolle

| anvisningerne er der afsnit, hvor samme sekvens af dataelementer, tilhgrende en rela-
tion, gentages flere gange, men med forskelligt indhold. Dette skyldes, at kravene til ud-

fyldelse af dataelementerne for en relation kan variere, afhaengigt af, hvilken rolle, der
er tilknyttet relationen.

Et eksempel p& ovenstaende er for relationen Sagsaktar i forhold til Sagsobjektet.
Sagsaktgr kan bl.a. have rollen ’ejer’, ansvarlig’ eller ‘primaer sagsbehandler’, og her vil
der veere forskel pa anvisningerne til udfyldelse af data, til trods for, at dataelementerne
som udgangspunkt er ens. Fx ma objekttypen for en ejer kun vaere en Organisation,
hvor det for den ansvarlige sagsaktgr kan veere en Organisation eller en OrgEnhed, og
hvor det for en primeer sagsbehandler kan veere en OrgEnhed eller en Bruger.
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5.3 Navigation

For at give overblik over anvisningerne og gare det lettest muligt for lseseren at navi-
gere rundt i anvisningerne er der gverst i hver anvisning indsat en figur, der afspejler
den XSD-struktur (XSD inkl. importerede XSD’er), som anvisningen forholder sig til.

Nedenfor er indsat et eksempel p& en sadan figur fra anvisningen for "Anvendelse af
Sagsobjektet i Sags- og Dokumentindeks”.

SAG

SAGSOBJEKT
06.
Sagsakter 01. 02.
Registreringsdata
Forretningsdata
Virkning 03. 04.
Sagsegenskaber Tilstand
o7 Forretningsdata Forretningsdata
Sagsarkiv
Virkning Virkning
Forretningsdata
Virkning 05.
Sagindeksegenskaber
08. Forretningsdata
Sagspart
Forretningsdata VAT
Virkning

09.
Sagsklasse

Forretningsdata

Virkning

10. 1.

Sagsrelation Sagsgenstand

Forretningsdata Forretningsdata

Virkning Virkning

Klik pa et element i figuren

14.
Sikkerhedsprofil

Forretningsdata

Virkning

13.

IT-system

Forretningsdata

Virkning

2.

Journalpost

Forretningsdata

Virkning

Farverne pa de enkelte sektioner i figuren har en betydning, som ogsa bidrager til at

forbedre overblikket. Reekkerne i tabellerne i anvisningerne er farvelagt tilsvarende far-

verne i figuren. Farvekoderne er fglgende:

— Lysebla = Forretningsdata

Lysebld markerer de forretningsbeaerende data, som indeholder oplysninger om fx

sagen eller ydelsen.

— Lysegra = Generelle egenskaber

Lysegra markerer de generelle egenskaber, som er supplerende "tekniske” data til
forretningsdata. De generelle egenskaber er virkningsdata og registreringsdata.
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For hver sektion i anvisningen er en kollapset udgave af figuren gentaget med angi-
velse af, hvor i strukturen man befinder sig. Figurerne er klikbare, s man hurtigt kan
navigere hen til den gnskede sektion.

SAG Klik pa et element i figuren

SAGSOBJEKT

06. 14.

Sagsakter 01. 02. Sikkerhedsprofil
Sagens ID Registreringsdata

07. 13.

Sagsarkiv 03. 04. IT-system
Sagsegenskaber Tilstand

08. 12.

Sagspart 05. Journalpost
Sagindeksegenskaber
09. 10. 1.
Sagsklasse Sagsrelation Sagsgenstand
@ Her er du

Udover at gare brug af de klikbare figurer i anvisningerne, er det ogsa muligt at navi-
gere rundt i anvisningerne via indholdsfortegnelsen gverst i dokumenterne eller vha.
navigationsruden til venstre i MS Word eller PDF (bookmarks).

Nedenfor er vist et eksempel pd brug af navigationsrude i MS Word. Navigationsruden
aktiveres ved at vaelge 'Navigationsrude’ under menupunktet *Vis’.

o 3 vx |l 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18
Navigation i
3.9.3 Handlingsklasse
Seqg i dokument 2~ w . — - -
Relationens rolle ifht. sagen Forekomster: En sag SKAL have najagtig 1 relation til [OB1] Obligatorisk ved im-
Handlingsklasse 1 en sagsklasse med rollen 'Primaer port — ma ikke fiernes men
CELLE AL L[ B35 || Lidhr 3y - Klasse'. Denne Klassifikation skal vaere  gerne eendres.
4 R en KLE-emne-relation og anvendes i for-
SO B R bindelse med dataafgraensning af adgan-
3.8.1 Primaer part ~ gen til sager for modtagersystemer.
3.8.2 Sekundaere parter XSD-struktur: Sag/Registrering/RelationListe
4 39 Relation: Sagsklasse @ Regelfor udfyldelse Format Eksempel
X Rolle Denne specifikation | [OB1] Obligatorisk ved import — | UUID (string) | Handlingsklasse
3.9.1 Primaer klasse - af en sagsklasse ma ikke fiernes men gerne een-
3.9.2 Opgaveklasse gasldar for rollen dres.
: ‘Handlingsklasse'.
3.9.3 Handlingsklasse g Handlingsklassen
3.9.4 Kontoklasse anvendes til at be-
skrive hvilken myn-
3.9.5 Sikkerhedsklasse b=} dighedshandling sa-
gen er relateret til —
3.9.6 Felsomhedsklasse N fx om det er en prin-
3.9.7 Indsatsklasse - cipsag, en klagesag
eller en kontrolsag.
3.9.8 Ydelsesklasse - Handlingsfacetten
4 3.10 Relation: Sagsrelation der skal angives er i
relation til KLE-em-
3.10.1 Oversag - net der er angivet i
3.10.2 Praecedens 5595””_59" med
rollen ‘Primeer
3.10.3 Andre sager E] Klasse'.
4 3,11 Relation: Sagsgenstand Type Angiver typen af re- | [0B1] Obligatorisk ved import — | UUID (string) | Klasse
- lationen. ma ikke fiernes men gerne n-
3.11.1 Afgiftsobjekt - dres.
. For sagsklasser findes der pt.
Sl e i e ~ kun en type, hvilket er en
3.11.3 Byggeri ‘Klasse'.
3.11.4 Frednin ReferencelD UUID pa den klasse | [OB3+4] Obligatorisk, hvis attri- | UUID (string) | 7f04a5f2-5437-4bf3-9605-
T 9 2 i STS Klassifikation, | butten ‘BrugervendtNoegle’ 46a5bhas82bcc
4 3.12 Relation: Journalpost som sagen Knyttes IKKE er udfyldt. M4 gerne udfyl-
til. des, selvom attributten 'Bruger-
3.12.1 Tilakteret ] vendthnanla' FR ndfuldt
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Her er indsat et eksempel pa brugen af navigationsruden i PDF. Navigationsruden i
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Acrobat Reader aktiveres ved at vaelge 'Bogmeerker’ i menuen leengst til venstre i bille-
det nedenfor.

N

6.

Bogmaerker X
E- ¢
R 35
Sagindeksegenskaber
B H 3.6 Relation: Sagsaktar
[1 3.7 Relation: Sagsarkiv
b D 3.8 Relation: Sagspart
2 [] 3.9 Relation:
Sagsklasse
[1 3.9.1 Primeer klasse

D 3.9.2 Opgaveklasse

[1 3.9.4 Kontoklasse

[l 395

Sikkerhedsklasse

[l 396

Folsomhedsklasse
D 3.9.7 Indsatsklasse
D 3.9.8 Ydelsesklasse
8 D 3.10 Relation:
Sagsrelation
=[] 3.11 Relation:

3.9.3 Handlingsklasse

Relationens rolle ifht. sagen:
Handlingsklasse

Forekomster:

XSD-struktur: Sag/Registrering/RelationListe

En sag SKAL have ngjagtig 1 relation til

en sagsklasse med rollen ‘Primeer
klasse’. Denne klassifikation skal veere
en KLE-emne-relation og anvendes i for-
bindelse med dataafgreensning af adgan-
gen til sager for modtagersystemer.

[OB1] Obligatorisk ved im-
port —ma ikke flernes men
gerne aendres.

Attributnavn Definition

Regel for udfyldelse

Format

Eksempel

Rolle Denne specifikation
af en sagsklasse
geelder for rollen
'Handlingsklasse’.
Handlingsklassen
anvendes til at be-
skrive hvilken myn-
dighedshandling sa-
gen er relateret til —
fx om det er en prin-
cipsag, en klagesag
eller en kontrolsag.
Handlingsfacetten
der skal angives er i
relation til KLE-em-
net der er angivet i
sagsklassen med
rollen 'Primasr

[OB1] Obligatorisk ved import —
ma ikke fiernes men gerne sen-
dres.

UUID (string)

Handlingsklasse

dres.

For sagsklasser findes der pt.
kun en type, hvilket er en
‘Klasse'

klasse'
Type Angiver typen af re- | [OB1] Obligatorisk ved import — | UUID (string) | Klasse
lationen. ma ikke fiernes men gerne een-

ReferencelD

UUID pa den klasse
i QTS Klaceifikatinn

[OB3+4] Obligatorisk, hvis attri-

hittan ‘Reinaruandilinanla’

Anvendelse af klassifikationer i Indeksene

UUID (string)

7f04a5f2-5437-4bf3-9605-

ARaBhafR%krn

Dette afsnit gennemgar de konkrete klassifikationer, som der er behov for i Indeksene.
Afsnittet beskriver séledes de klassifikationer, der henvises til fra anvisningerne til

Sags- og Dokumentindekset og iYdelsesindekset — naermere betegnet fra:

Anvendelse af Sagsobjektet i Sags- og Dokumentindeks
Anvendelse af Dokumentobjektet i Sags- og Dokumentindeks

Anvendelse af Bevillingsobjektet i Ydelsesindekset

Anvendelse af @konomisk Effektueringsobjektet i Ydelsesindekset

| det fogende gives en preecisering af de forskellige typer af klassifikationer og en an-

visning af deres anvendelse.
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6.1 Typer af klassifikationer

Klassifikationer anvendes i Stattesystemerne (STS) bade i form af egentlige klassifikati-
onssystemer som fx KLE eller Kontoplan, der kan anvendes til at give objekter en feel-
les forstaelse i form af feelles nggler. Klassifikationer anvendes ogsa i form af veerdili-
ster, der angiver udfaldsrum pa attributter.

Angivelsen af en klassifikation i modellerne i STS kan fglge typerne:

e STS Klassifikation har lagret klassifikationen, og der refereres til den via UUID
fra pageeldende model.
e Enumeration, hvor klassifikationens veerdier er lagt ind i modellens XSD.

Brugsscenarierne for klassifikationer er identificeret som:

e Obijekttyper og relationsroller pa en relation
- Enrelation til et fremmed objekt beskrives ved hjeelp af klassifikationer
lagret i STS Klassifikation for:
=  Objekttyper — typen af objekt, som relationen gar til.
= Relationsroller — rollen for den pageeldende relation.
- Refereres via UUID pa klasseobjekt

e Veerdiliste pa en attribut
- Opfattes per definition som en klassifikation.
- Kan enten:
= Lagres som en klassifikation i STS Klassifikation og refereres
til via UUID pa klasseobjekt (referencelD)
= Udtrykkes som en enumeration i XSD’en
- Virkning falger attributliste

e Klasserelation — relation til klasseobjekt
- Relation til en klasse i STS Klassifikation fra et objekts relationsliste.
- Relationen har egen virkning

Tabellen nedenfor angiver de forskellige mader at arbejde med klassifikationer pa.

e Felterne markeret med X angiver, at det er en gyldig og forekommende made
at anvende klassifikationer pa i STS.

e n/abetyder, at det ikke er en gyldig eller forekommende made at angive klassi-
fikationer i STS.

Brugsscenarier STS Klassifikation Enumeration
Objekttyper og relationsroller pa en relation X n/a
Veerdiliste pa en attribut X X
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6.1.1 Objekttyper og relationsroller pa relationer

Ved relation til et eksternt objekt beskrives relationen ved hjeelp af objekttype og relati-
onsrolle, der begge skal veere kendt i STS Klassifikation.

Objekttyper og relationsroller for relationerne i Indeksene angives via UUID der er til-
geengelige i STS-Klassifikation.

6.1.2 Veerdiliste pa en attribut

De tilladte vaerdier pa en attribut udtrykkes i en vaerdiliste, hvis der er behov for at ind-
sheevre udfaldsrummet til en raekke foruddefinerede veerdier.

Der er forskellige mader at udtrykke de foruddefinerede veerdier:

1. De kan oprettes som Klassifikation i STS Klassifikation og udpeges fra objek-
tets attributliste via UUID
o Fleksibel model, nemt at tilfgje eller fjerne vaerdier
o Ingen validering i XSD
o God ved dynamiske veerdilister

2. De kan handhaeves som en enumeration i XSD
o Validering i XSD
o Mindre fleksibel model, det kraever ny version af XSD for at tilfgje eller
fierne veerdier
o God ved stabile veerdilister

En raekke af de klassifikationer, der foreslas her, er til attributter, der i dag i XSD’en er
angivet som en ’string’. For at indsneevre udfaldsrummet af hensyn til visning i SAPA,
angives i stedet klassifikationer, der skal oprettes i STS Klassifikation.

Den geeldende veerdiliste for klassifikationer pa attributer tilgas direkte i STS-Klassifika-
tion.

7. Import og registrering

For at gge forstaelsen af, hvornar Indeksene opdateres, er der nedenfor givet et kon-
kret eksempel pa registrering af sags- og ydelsesoplysninger, der bliver importeret ind i
Indeksene. Der henvises desuden til dokumentet "Generelle egenskaber for services
pa sags- og dokumentomradet”! (side 20) for en beskrivelse af registrering.

En registrering er lig et antal zendringer pa en sag foretaget af en enkelt bruger. Dvs.
omdrejningspunktet for en registrering er den bruger, som har eendret en eller flere da-
taelementer pd en sag i én arbejdsgang.

Fx Hanne Sgrensen, som er sagsbehandler i ydelsescenteret og sidder med kontant-
hjeelpssager, arbejder pt. i sit fagsystem KY med Erling Hansens kontanthjeelpssag.

1 https://digitaliser.dk/resource/1567464
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Hanne tilfgjer et dokument med helbredsoplysninger og skriver et journalnotat, samtidig
tifgjer hun bade Erlings kone Marianne og hans sgn Bent som sekundzere parter pa
sagen. Hanne slutter af med at eendre sagens tilstand til 'oplyst’, da der ikke mangler
yderligere oplysninger for at afggre sagen. Hanne gemmer sagen.

Da sagens tilstand er eendret til ‘oplyst’, ved KYs forretningslogik, at den nu kan be-
regne stgrrelsen af ydelsen. KY beregner ydelsen og gemmer et journalnotat pa sagen.
Herefter afggr Hanne, om Erling er berettiget til kontanthjeelp og gemmer ligeledes et
journalnotat pa sagen, samt sendrer sagens tilstand til "afgjort’.

Ovenstaende andringer af sagen skal gemmes som tre separate registreringer; én for
de eendringer, som Hanne farst foretager, én for de sendringer som fagsystemet (KY)
foretager, og en registrering for de sendringer Hanne slutter af med. Hannes registre-
ring indeholder to sagspartrelationer af rollen ’'Sekundeer part’.

8. Handhavelse af anvisningerne

Anvisningerne for anvendelse af Sags- og Dokumentindekset og Ydelsesindekset skal
betragtes som en faelles konvention blandt anvenderne af Indeksene. Mange af kra-
vene til udfyldelse af dataelementer og relationer, herunder fx hvilke dataelementer, der
er obligatoriske, handhaeves ikke i Indeksene.

Med henblik pa at have XSD’er, der kan genbruges til forskellige formal, fx til bade at
importere fra eller opdatere Indeksene, er der ikke mange dataelementer, der er angi-
vet som obligatoriske i XSD’erne. Tilsvarende er det ogsa begraenset, hvilke tekniske
datavalideringer, der er indbygget i Indeksene.

Dette betyder, at man som anvendersystem ikke kan regne med at modtage en fejl-
meddelelse i tilfeelde af, at anvisningerne ikke overholdes.

8.1 Obligatoriske felter

Idet nogle dataelementer kan veere obligatoriske i visse situationer, men ikke behgver
at veere udfyldte i andre, er der igennem anvisningerne ud for de obligatoriske dataele-
menter angivet, hvad der forstas herved.

Der er defineret fem former for obligatoriske dataelementer:

1. [OB1] Et dataelement eller en relation kan veere obligatorisk ved import af en ny
sag i sagsindekset. Dvs. sagen kan ikke eksistere i sagsindekset uden dette data-
element/denne relation, og dermed ma dataelementet/relationen heller ikke fiernes
igen, uden at den erstattes af et lignende dataelement/en lignende relation.

Et eksempel pa et dataelement, som er obligatorisk ved import af en sag, er sa-
gens titel. Sagen skal altid have en titel i sagsindekset, men man kan godt s&endre
titlen.

Et eksempel pa en relation, som er obligatorisk ved import af en sag i sagsindek-
set, er relationen til en sagsakter med rollen ’Ejer’. Man kan godt erstatte relatio-
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nen til en Ejer med en relation til en anden Ejer, der skal bare altid veere en sags-
aktgrrelation med rollen 'Ejer’.

2. [OB2] Et dataelement eller en relation kan veere obligatorisk, hver gang man gem-
mer en registrering af sagen i sagsindekset, dvs. bade ved import og ved opdate-
ring af sagen. Disse dataelementer er grundlseggende med til at beskrive selve re-
gistreringen, sa det er dataelementer som UUID for det objekt, som registreringen
omhandler, eller fx registreringstidspunktet for de informationer, som registrering
indeholder.

3. [OB3] Et dataelement kan vaere obligatorisk ved tilfgjelse af en relation. Dvs. hvis
du gnsker at tilfgje en partsrelation af rollen 'sekundeer part’, sa skal du fx udfylde
dataelementet 'Type’ og det skal du gare for hver partsrelation af rollen ’'sekundaer
part’, som du tilfgjer til sagen.

4. [OBA4] Et dataelement kan vaere obligatorisk, hvis et andet dataelement er udfyldt
eller ikke udfyldt, eller udfyldes med en bestem veerdi. Et eksempel pa dette er da-
taelementet ‘TitelAlternativTekst’ som kun er obligatorisk, hvis dataelementet 'Of-
fentlighedUndtagetHjemmelTekst’ er udfyldt. | disse tilfaelde betyder det samtidig,
at dataelementet 'TitelAlternativTekst’ ikke ma vaere udfyldt, hvis dataelementet
‘OffentlighedUndtagetHjemmelTekst’ ikke er udfyldt, og at hvis dataelementet 'Of-
fentlighedUndtagetHjemmelTekst’ slettes, sa skal dataelementet 'TitelAlternativ-
Tekst’ ogsa slettes.

5. [OB5] Et dataelement, der er med til at angive virkningen for en eller flere dataele-
menter i en specifik sektion af XSD’en er obligatorisk, hvis en eller flere at de data-
elementer, som virkningen gaelder for, er udfyldt.

9. Angivelse af en relation

En relation til andre objekter (fx til en sagsaktar) kan beskrives pa falgende made:

Der angives en reference til det relaterede objekt, som gar det muligt for modtagersy-
stemet at sla det relaterede objekt op i et andet IT-system/register, for dér at hente be-
skrivende data om det relaterede objekt. Det kunne fx vaere et UUID pa en organisati-
onsenhed i stgttesystemet Organisation, hvor organisationsenhedens navn, adresse
mv. hentes. Det kunne ogséa vaere CPR-nummeret (angivet som URN) pa en person,
hvor data om personen (havn, adresse, alder mv.) hentes i CPR-registeret (se afsnit
9.1 for mere om ReferencelD).

For det relaterede objekt kan der anives yderligere beskrivende data direkte i indekset
via relationens "udvidelsesfelter’?. Indekserne indeholder for hver relation et saet basis
udvidelsesfelter, som afsendersystemet kan anvende, men det er ogsa muligt for an-
vendersystemet at tilfgjes sine egne lokaludvidelsesfelter, hvis der er relevante beskri-
vende data om det relaterede objekt, som ikke er deekket af de eksisterende udvidel-
sesfelter. Sidstnzaevnte, altsa lokaludvidelsesfelterne, er ikke beskrevet i anvisningerne,

2 Se fx "Begrebs- og informationsmodel for Ydelsesindeks version 2.0", side 3, hvor udvidelser, defineret som
associerede klasser, er beskrevet.
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idet disse i farste omgang ikke ikke vil blive anvendt, men kan komme pa tale pa leen-
gere sigt, nar anvendelsen af indeksene udbredes (se afnit 9.2 for mere om udvidelses-
felterne og afsnit 10 for mere om lokaludvidelser).

9.1 ReferencelD

Et 'ReferencelD’ kan angives enten som et UUID eller som en URN. En URN er en
seerlig syntax til at angive en unik reference til et objekt. Syntaxen indeholder informa-
tion om, hvem der er ansvarlig for det domaene, som objektet er en del af, hvilken ob-
jekttype, der er tale om, samt hvilken unik attribut for objektet, der refereres til. Et ek-
sempel pa en URN kunne veaere angivelse af en bruger i KMD Sag via brugeren
RACFID (KMDs brugernggle). En sadan URN vil se saledes ud:
‘urn:kmd:sag:RACFID:WXYZABC’.

Man ma ikke angive ReferencelD til et objekt i de feelleskommunale stgttesystemer
som en URN. Hvis afsendersystemet har en integration til stattesystemet (fx STS Orga-
nisation), skal afsendersystemet angive et UUID pa det relaterede objekt. Hvis afsen-
dersystemet ikke har en integration til stattesystemet, sa angives referencen som en
URN. Det samme geelder for de feellesoffentlige grunddataregistre, dog er det ikke alle
registre, der indeholder UUID'er pa deres objekter. Fx findes der ikke et UUID pa en
person i CPR-registeret. Kun i de tilfeelde, hvor registret ikke anvender UUID'er, ma af-
sendersystemet angive det relaterede objekt med en URN.

I anvisningerne vil det for hver relation veere beskrevet, om man ma/skal bruge hhv.
UUID eller URN i den givne situation — om begge typer af referencer er en mulighed, og
hvorvidt udvidelsesfelterne (fx 'FuldtNavn’) ma anvendes. Afsendersystemet skal be-
straebe sig pa at angive et UUID som referencelD for det relaterede objekt, s& modta-
gersystemer har mulighed for at indhente yderligere oplysninger om objektet.

9.2 Uvidelsesfelter

Udvidelsesfelter er ekstra dataelementer, der er medtaget af hensyn til at ggre Indek-
sene operationelle, og er udvidelser til informationsmodellerne i OlO-standarden.

Hvis afsendersystemet ikke har mulighed for at angive et ReferencelD for en relation,
ma afsendersystemet angive en URN og eventuelt udfylde "udvidelsesfelterne” (fx
"FuldtNavn’).

ReferencelD er obligatorisk, men i nogle tilfaelde kan det veere relevant at angive bade
et ReferencelD og udfylde udvidelsesfelterne. Dette er relevant, hvis ReferencelD’et
henviser til et system, som ikke alle modtagersystemer kan forventes at kunne sla det
relaterede objekt op i. Det kunne fx veere et objekt i et lokalt fagsystem (fx KMD Sag)
eller et objekt i et leverandarspecifikt stattesystem (fx KMD LOS). Afsendersystemer
kan i denne situation angive et ReferencelD, saledes at de modtagersystemer, som har
adgang til at sl& det relaterede objekt op og hente yderligere informationer, kan gare
det. Samtidig udfylder afsendersystemet udvidelsesfelterne saledes, at de modtagersy-
stemer, som ikke kan bruge ReferencelD’et, kan anvende informationerne i udvidelses-
felterne. Hvis afsendersystemet i denne situation veelger bade at udfylde referencelD
og lokaludvidelsesfelterne, er der en risiko for, at de to saet data ikke stemmer overens,
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sa ReferencelD’et henviser til et objekt og lokaludvidelsesfelterne beskriver et andet
objekt. Det er afsendersystemets ansvar at sikre, at dette ikke sker.

Hvis modtagersystemet opdager uoverensstemmelse mellem objektet, der refereres til i
referencelD, og det objekt, der er beskrevet i udvidelsesfelterne, sa er det objektet i Re-
ferencelD, der geelder.

9.3 Relationsrolle

Det er obligatorisk at angive en rolle pa hver relation, sa det er tydeligt, hvilken rollen en
given relation spiller i forhold til det objekt, der relateres til. Rollen oplyses altid som en
UUID til en relationsrolle i STS Klassifikation.

Rollen pa en relation kan ikke eendres, da den indgar som en del af relationens sam-
mensatte ID (relationstype-relationsrolle-indeks). Denne sammensatte nggle er ngd-
vendig for altid at kunne identificere en relation, selv om der er flere relationer med
samme rolle og evt. samme type. Hvis rollen skal eendres, svarer det til at afslutte den
nuvaerende relation via TilTidspunkt pa virkning og oprette en ny relation.

Nogle relationer forekommer kun én gang og altid med den samme rolle. | de tilfaelde er
rollen mindre vigtig og kunne i princippet undlades. | anvisningerne er det for konsisten-
sens skyld, og i tilfeelde af, at der tilfgjes flere roller, dog valgt, at rollen altid skal veere
der.

10. Lokaludvidelsesfelter

Ud over udvidelsesfelterne, beskrevet i afsnit 9.2, eksisterer der i XSD’erne ogsa sa-
kaldte "lokaludvidelsesfelter”. Lokaludvidelsesfelterne er indsat forskellige steder i
XSD’erne som sektioner med navnet 'LokalUdvidelseListe’.

Tanken med lokaludvidelsesfelterne er at muligggre indsaettelse af data i Indeksene,
som ikke findes i informationsmodellerne i forvejen. Denne mulighed vil ikke blive be-
nyttet i farste omgang, og er derfor ikke neermere beskrevet i anvisningerne. Det for-
ventes, at brugen af lokaludvidelsesfelter kan blive aktuel, nar skaren af anvendersyste-
mer udbredes, og der evt. bliver behov for bilaterale aftaler vedr. specifikke data.

11. Fra- og tiltidspunkter

Der forekommer gennem anvisninger et stort antal fra- og tiltidspunkter eller fra- og til-
datoer. De findes bade i virkningsdata (FraTidspunkt og TilTidspunkt), men ogsa i de
forretningsbaerende data (fx bevillingsstartdato og bevillingsslutdato).

Tidspunkter og datoer er konsekvent gennem anvisningerne angivet som datatypen

'dateTime’, der er et tidsstempel, som bade indeholder dato og klokkesleet helt ned pa
tusindedele.
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- Fradatoer og fratidspunkter er altid inklusive. Dvs., at tidsstemplet hgrer med til den
periode, som fradatoen eller -tidspunktet angiver starten pa. Fradatoer og fratids-
punkter er generelt obligatoriske i anvisningerne.

- Tildatoer og tiltidspunkter er altid eksklusive. Dvs., at tidsstemplet ikke hgrer med til

den periode, som tildatoen eller -tidspunktet angiver slutningen pa. Nar tildatoer/-
tidspunkter er eksklusive giver det den fordel, at samme tidsstempel kan veere fra-
dato/-tidspunkt for den efterfalgende periode, hvorved der sa ikke skal regnes p3,
om der er huller i perioderne (fx virkningen). Tildatoer og tiltidspunkter er generelt
ikke-obligatoriske i anvisningerne (dog med enkelte undtagelser, fx 'Slutdato’ pa
Egenskaber for gkonomisk effektuering).
Tildatoer og tiltidspunkter kan udover at veere et tidsstempel, der angiver et eksakt
tidspunkt, i stedet angive, at perioden er lgbende (uendelig). Sidstnaevnte angives
pa to forskellige mader. Enten skal det angives som 'true’ (boolean), eller nar boo-
lean ikke er muligt, som et tomt (ikke udfyldt) felt.

12. Dataafgreensning

Nedenfor gives en kort introduktion til dataafgreensningen i Stattesystemernes indekser
ved fremsggning af sags-, dokument- og ydelsesdata.

Den grundleeggende dataafgraensning i Stgttesystemernes indekser foretages ud fra
objektets knytning til CVR (kommunen/myndigheden), KLE-nummer og fglsomhedsni-
veau. Derudover kan modtagersystemerne veelge at dataafgreense pa andre dataele-
menter (fx ansvarlig organisatorisk enhed), men dette behandles ikke yderligere i anvis-
ningerne.

12.1 Sag

En sag dataafgreenses altid p& baggrund af sagens egne egenskaber — dvs. sagens
sagsaktgr med rollen ’Ejer’ (CVR), sagens sagsklasse med rollen 'Primeer klasse’ (KLE)
samt veerdien i attributten 'Foelsomhed’ under sagsindeksegenskaber. Bdde modtager-
systemet og systemets bruger skal opfylde alle tre dataafgreensninger for at sagen ma
hentes og vises.

12.2 Dokument

Et dokument dataafgreenses farst om fremmest ud fra den sag, som dokumentet er til-
knyttet. Dvs. hvis modtagersystemet og systemets bruger opfylder dataafgraensningen
for den tilknyttede sag, s& ma dokumentet som udgangspunkt vises. Dog skal det sam-
tidig tjekkes, om modtagersystemet og systemets bruger opfylder falsomhedsangivel-
sen for dokumentet. | visse tilfeelde kan et dokument have en hgjere faglsomhedsklassi-
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fikation, og i det tilfeelde kan det veere at modtagersystemet og systemets bruger opfyl-
der sagens dataafgraensning pa fglsomhed, men at de ikke opfylder dokumentets data-
afgraensning pa falsomhed, og i det tilfaelde ma dokumentet ikke vises.

Et dokument kan veere knyttet til mere end en sag. | dette tilfeelde er det nok, at modta-
gersystemet og systemets bruger opfylder dataafgraensningen for bare én af sagerne,
som dokumentet er tilknyttet.

Et dokument kan ogsa veaere oprettet i Sags- og dokumentindekset uden relation til en
sag. | dette tilfeelde skal dataafgreensingen ske udelukkende p& dokumentets egne da-
taafgreensningsveerdier — dvs. dokumentets dokumentaktar med rollen 'Ejer’ (CVR), do-
kumentets dokumentklasse med rollen "Primeer klasse’ (KLE) samt veerdien af attribut-
ten 'Foelsomhed’ under dokumentegenskaber. Dokumentets ejer og primeere klasse
anvendes dermed kun, hvis dokumentet ikke er tilknyttet en sag.

12.3 Beuvilling

En bevilling dataafgraenses ud fra bevillingens egen angivelse af ejer og falsomhed,
den primaere emneklasse, som ligger pa den bevilligede ydelse samt pa de tilknyttede
gkonomiske effektueringer. Bevillingen ma kun vises, hvis mindst én af de tilknyttede
gkonomiske effektueringer opfylder dataafgreensningen. Dette gaelder ogsa modsat, at
en gkonomisk effektuering kun ma vises, hvis mindst én af de tilknyttede bevillinger op-
fylder dataafgreensningen (se afsnit nedenfor om gkonomisk effektuering). Dataaf-
graensningen pa bevilling er dog ikke pavirket af den tilknyttede sags dataafgraensning,
men ejeren og falsomheden pa en bevilling vil oftest veere identisk med sagens.

En bevillings emneklasse (KLE) angives ikke pa selve bevillingen men derimod pa de
underliggende bevilligede ydelser. Dette betyder, at et modtagersystem og systemets
bruger kan komme i den situation, at bevillingen gerne ma vises, men at det ikke er alle
bevillingens bevilligede ydelser, der ma vises. For at en bevilling ma vises, skal emne-
klassen for minimum en af de underliggende bevilligede ydelser opfylde dataafgraens-
ningen. Bevillingsobjektets egne dataafgreensningsattributter er dermed bevillingens
bevillingsaktgr med rollen 'Ejer’ (CVR), klassifikationen med rollen 'Primaer klasse’
(KLE) pa den bevilligede ydelse samt veerdien af bevillingens attribut 'Foelsomhed’ un-
der egenskaber for bevilling.

12.4 @konomisk effektuering

En gkonomisk effektuering dataafgreenses ud fra effektueringens egen angivelse af
ejer, den primaere emneklasse, som ligger pa den underliggende gkonomiske ydelses-
effektuering samt pa den tilknyttede bevilling. Den gkonomiske effektuering ma kun vi-
ses, hvis mindst én af de tilknyttede bevillinger (via knytning mellem gkonomisk ydel-
seseffektuering og bevilget ydelse) opfylder dataafgreensningen. Dette gaelder ogsa
modsat, at en bevilling kun ma vises, hvis mindst én af de tilknyttede gkonomiske effek-
tueringer opfylder dataafgreensningen (se afsnit ovenfor om bevilling).
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En gkonomiske effektuerings emneklasse (KLE) angives ikke pa selve den gkonomiske
effektuering men derimod pa de underliggende gkonomiske ydelseseffektuering. Dette
betyder, at et modtagersystem og systemets bruger kan komme i den situation, at den
gkonomiske effektuering gerne ma vises, men at det ikke er alle underliggende gkono-
miske ydelseseffektueringer, der ma vises. For at en gkonomisk effektuering ma vises,
skal emneklassen for minimum en af de underliggende gkonomiske ydelseseffektuerin-
ger opfylde dataafgraensningen. Effektueringsobjektets egne dataafgraensningsattribut-
ter er dermed den gkonomiske effektueringsakt@r med rollen 'Ejer’ (CVR), klassifikati-
onsreferencen i attributten ’Klassifikationsbeskrivelse’ pa den gkonomiske ydelsesef-
fektuering.

Effektueringsobjektet har ikke sin egen angivelse af fglsomhed og vil derfor udeluk-
kende blive dataafgraenset pa falsomhed ud fra bevillingens fglsomhed.

13. Versionsstyring af anvisningerne

Versionsstyring af anvisningerne til anvendelse af Sags- og Dokumentindeks og Ydel-
sesindeks vil veere et vigtigt element i at sikre en tilfredsstillende datakvalitet, sa der
ikke er tvivl om, hvilken version af anvisningerne, der er gaeldende pa et givent tids-
punkt.

En givet version af anvisningerne er ikke rettet mod en specifik version af snitfladerne.
Det er saledes altid den nyeste version af anvisningerne der er gaeldende. | de tilfaelde
hvor der er behov for at malrette anvisningerne mod specifikke snitfladeversioner vil det
fremga eksplicit i dokumentet.

Opdateringer til anvisningerne kan afstedkommes af flere arsager. Enten har det veeret
ngdvendigt at eendre anvisningerne, fordi de ikke har vaeret preecise nok, eller man er
blevet klogere undervejs, fx fordi nye fagsystemer har meldt sig pa banen — eller, der er
foretaget rettelser til XSD’erne, som anvisningerne forholder sig til.

Nar der er tale om rettelser til anvisningerne, der beskriver en eendret made at anvende
indekserne pa, og det dermed forudsaetter at anvendere af indekserne skal sendre i int-
grationen til indekserne, vil de bergrte anvisninger fa et nyt ‘'major’ versionsnummer, fx
ga fra version 1.x til 2.0. En sadan aendring kan sammenlignes med udgivelsen af en ny
majorversion af snitfladerne, der tilsvarende kan medfgre sendring til den eksisterende
integration. En saddan aendring til anvisningerne vil derfor blive varslet og udmeldt pa
samme made, som en ny major version af snitfladerne.

Er der tale om rettelser, der ikke kraever sendring i eksisterende integrationer, eksem-
pelvis preeciseringer, fejlretteser og udvidelser, vil dokumentet fa et nyt 'minor’ versions-
nummer, dvs. det sidste ciffer vil blive opdateret, fx fra version 1.3 til 1.4.
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