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1. Dokumenthistorik og kontaktinformation

1.1 Dokumenthistorik

Version AEndret af Beskrivelse

06.01.2020 Vers. 1.0 Kim Rosendal Orbe Dokument oprettet

1.2 Kontaktinformation

Spergsmal og kommentarer angaende anvendelse af indekserne skal rettes til KDI@kombit.dk med "Anvis-
ninger til Indekserne” i emnefeltet.
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2. Anvendelsesmgnstre

Formélet med anvendelsesmgnstre er at supplere anvisningerne med nogle anvendelsesorienterede scena-
rier, hvor der med udgangspunkt i forretningsmaessige haendelser beskrives hvordan indekserne opdateres.

Anvendelsesmgnstrene beskriver kaldsmgnstre, dvs. i overordnet form hvilke operationer i indekserne der kan
anvendes i den konkrete situation. Der er i nogle tilfeelde flere mader hvorpa indekserne kan opdateres. Dette
dokument beskriver ét, eller flere mgnstre for de enkelte scenarier, men er ikke udtemmende. Der kan derfor
veere andre mader at foretage samme forretningsmaessige opdatering af indekserne pa som i nogle situationer
kan veere mere passende for den enkelte leverandgr at implementere.

Nogle anvendelsesmgnstre er beskrevet i ren prosa, mens andre er understgttet med simple XML-eksempler.
Det er ikke malet med dette dokument at give en detaljeret teknisk vejledning til hvordan kald til indekserne
eksekveres, eller i detaljeret grad at beskrive hvordan XML-strukturen udfyldes. Til dette formal henvises til
gvrig dokumentation herunder:

e Anvisninger til Stgttesystemerne indeholder en gennemgang og forretningsmaessig beskrivelse af alle
XML-elementerne i snitfladerne til indekserne.

e Test eksempler til Compliancetesten indeholder eksempler p& XML-strukturer til testcases i compliancete-
sten, og indeholder dermed eksempler pa de mest almindelige kald til Sags og dokumentindekset.

De enkelte services og operationer i Sags og dokumentindekserne beskrives i snitflade- og servicebeskrivel-
ser der ligger i nedenstaende bilagsmapper:

e Services i Sags- og dokumentindeks (SF1470)
e Services i Ydelsesindeks (SF1490)

Oversigt over beskrevne anvendelsesmgnstre

Mgnster Anvendt service Operation

SagDokumentindeks | Importer

AM-01 Angivelse af Sagstilstand ved import af sag

AM-02 Slet relation fra sag — logisk slet via virkningsele- SagDokumentindeks | Opdater
mentet

AM-03 Slet relation fra sag — fysisk sletning. Saglndeks Kasser
AM-04 AEndring af relation i sag SagDokumentindeks | Opdater
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2.1 AM-01 Angivelse af Sagstilstand ved import af sag

Na&r en sag farste gang importeres i indeks, skal hele sagens fremdriftsforlgb fra den er opstaet til tidspunktet
hvor den importeres i indekset, angives.

Det vil sige hvis du importerer en netop oprettet sag, vil du kun skulle importere tilstanden 'Opstaaet’, men
hvis du fx i forbindelse med initial load af eksisterende sager fra et fagsystem skal importere en sag, som er
afsluttet, s& skal du som minimum importere et tilstandselement med fremdriftsstatussen 'Opstaaet’ og med
Virkning fra sat til datoen for sagens forretningsmaessige oprettelse i fagsystemet, og du skal importere et til-
standselement med fremdriftsstatussen ’Afsluttet’ med Virkning fra sat til datoen, hvor sagen blev forretnings-
maessigt afsluttet i fagsystemet. Hvis sagen derudover indeholder informationer om mellemliggende statusskift
som kan mappes til de gvrige fremdriftsstatuskoder ('Oplyst’ og 'Afgjort’) skal disse ogsa importeres i selv-
steendige tilstandselementer.

Tidspunkter for eendringer i sagens tilstand er vigtige for at overblikssystemer der viser sagen, kan vise et ret-
maessigt tidsforlgb og varighed for sagen. Det er derfor tidspunktet for hvornar sagen forretningsmaessigt skif-
ter tilstand der skal angives, og dermed ikke tidspunktet for hvornér den importeres i indekset. Nedenfor vises
et eksempel pa fremdriftsforlgb for en sag.

Opstaaet Oplyst Afgjort
Virkning fra  12-05-2019 Virkning fra  22-06-2019 Virkning fra  05-08-2019
Virkning til  22-06-2019 Virkning til  05-08-2019 Virkning til  +o0

Sagens tilstande angives i via Fremdriftsstatuskode i SagsTilstand, med angivelse af virkning for de respektive
statusser. VirkningFra er inklusiv, VirkningTil er eksklusiv. Tidspunkter angives som timestamp. | ovenstdende
eksempel er kun datodelen medtaget.

Bemaerk der kan angives flere Sagstilstande til den samme sag i den samme transaktion., men at disse ikke
ma have overlappende perioder.

Operation: Importer, i SagDokumentindeks.

XML-eksempel: Nedenfor vises TilstandListe for registrering af aktuel og historiske tilstande for en sag med
det ovenfor skitserede forlgb.
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<ns4:TilstandListe>
<ns4:Fremdrift>
<ns4:Virkning>
«<nsli:FraTidspunkt = 1 zl3="nrn:oio:sagdok:3.0.0">
<nsl8:TidsstempelDatoTid>2019-05-12T11:26:15.0752</ns18:TidsstempelDatoTid>
</nslg:FraTidspunkt>
«nsl9:TilTidspunkt = 1z:nsl9="nrn:oio:sagdok:3.0.0">
<nsl9:TidsstempelDatoTid>2019-06-22T11:26:15.0752</ns19:TidsstempelDatoTid>
</nsl9:TilTidspunkt>
<nsz20:hktoerRef xmlns:ns20="urn:oio:sagdok:3.0.0">
<ns20:URNIdentifikator>urn:oioc: tt2:sag:sagsbehandlerid: RACFID: TCSAGO1</ns20:URNIdentifikator>
</ns20:AktoerRef>
<ns2l:AktoerTypeKode xmlns:insZl="urn:cio:sagdok:3.0.0">Bruger</ns2l:hkcoerTypeKode>
</ns4:Virkning>
<ns4:FremdriftStatusKode>0Opstaaet</ns4:FremdriftStatusKode>
</ns4:Fremdrift>
<ns4:Fremdrift>

<ns4:Virkning>
<ns22:FraTidspunkt zmlns:ns22="urn:oic:sagdok:3.0.0">
<ns22:TidsstempelDatoTid>2019-06-22T11:26:15.0752</ns22 :TidsstempelDatoTid>
</ns22:FraTidspunkt>
<ns23:TilTidspunkt zmlns:ns23="urn:oioc:sagdok:3.0.0">
<ns23:TidsstempelDatoTid>2019-08-05T11:26:15.0752</ns23 :TidsstempelDatoTid>
</ns23:TilTidspunkt>
<ns24:AktocerRef xmlns:ns24="nrn:oio:sagdok:3.0.0">
<nzZ4:URNIdentifikator>urn:oio:tt2:sag:sagsbehandlerid: RACFID: TCSAGO1</n=i4 :URNIdentifikacor>
</ns24:AktoerRef>
<ns25:AktoerTypeKode xmlns
</ns4:Virkning>
<ns4:FremdriftStatusKode>0Oplyst</ns4:FremdriftStatusKode>
</ns4:Fremdrifts
<ns4:Fremdrift>
<ns4:Virkning>

25="urn:oio:sagdok:3.0.0">Bruger</ns25:aktoerTypeKode>

<ns26:FraTidspunkt =m. ins2e
<ns26:TidsstempelDatoTid>

</ns2&:FraTidspunkt>

<ns27:TilTidspunkt xzmlns:

"arn:oio:sagdok:3.0.0">
2019-08-05T11:26:15.0752<,/ns26:TidsstempelDatoTid>

"arn:oio:sagdok:3.0.0">
<ns27:Gracnselndikator>troe</ns27:GracnseIndikators

</ns27:TilTidspunkt>

<ns2

BktoerRef xmlns:ns2

'nrn:oio:sagdok:3.0.0">
<ns28:URNIdentifikator>urn:oio:tt2:sag:sagsbehandlerid: RACFID: TCSAG01</ns28:URNIdentifikator>

</ns2&:AktoerRe

<ns29:AktoerTypeKode xmlns:ns2

="nrn:oio:sagdok:3.0.0">Bruger</ns2%:AktoerTypeHode>
</ns4:Virkning>
mnsg:FremdriftStltAsKode}Afgjorta/ns&:FIedeiftS:atusZode>
</ns4:Fremdrift>
</ns4:TilstandListe>

< Tilbage til oversigt...
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AM-02 Slet relation fra sag — logisk slet via virkningselementet

Obligatoriske relationer kan ikke fiernes fra en sag, men kan udelukkende aendres (se 'Andring af relation i
Sag’). Dette magnster er dermed udelukkende muligt for optionelle relationer som f.eks. 'Sekundeer part’ eller
journalpost.

Nar en relation skal fiernes fra sagsindeks skal det besluttes om relationen skal forblive i indekset, men op-
hgre med at have virkning, eller om den skal slettes fysisk fra indekset. En tommelfingerregel til hjeelp for
denne afggrelse er at skelne mellem faglgende to situationer:

1. Relationen bevares, og virkningselementet opdateres hvis relationen har veeret relevant for sagen, og
det fremgar stadig af kildesystemet, at relationen har eksisteret. Det kunne for eksempel veere advo-
katen der har repreesenteret borgeren i sagen, men nu har en anden taget over eller borger bruger
ikke advokaten mere, derfor er advokaten ikke leengere relevant for sagen.

2. Relationen slettes fysisk hvis relationen ikke har veeret relevant for sagen, og er ikke leengere er regi-
streret i kildesystemet. Dette vil for eksempel veere tilfeeldet hvis relationen er blevet oprettet ved en
fejl, og efterfglgende slettet.

Hvis det gnskes at slette relationen fysisk, er dette beskrevet i AM-03 Slet relation fra sag — fysisk sletning.

Hvis det gnskes at bevare relation i indekset, men at det ikke leengere skal have virkning, ggres dette ved at
seette VirkningTil i virkningselementet p& den aktuelle relation, til det tidspunkt, hvor relationen ikke leengere er
relevant for sagen. VirkningTil kan bade saettes tilbage i tid, til 'nu’ eller frem i tiden.

Husk at den sammensatte nggle pa en relation bestar af falgende 3 felter, der alle skal angives ved opdate-
ring af relationen.

e Rolle
e Type
e Indeks

Operation: Opdater i SagDokumentindeks.

< Tilbage til oversigt...
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AM-03 Slet relation fra sag — fysisk sletning.

Obligatoriske relationer kan ikke fiernes fra en sag, men kan udelukkende andres (se 'ZAndring af relation i
Sag’). Dette mgnster er dermed udelukkende muligt for optionelle relationer som f.eks. 'Sekundaer part’, akte-
ren '’Andre behandlere’ eller journalpost.

Nar en relation skal fiernes fra sagsindeks skal det besluttes om relationen skal forblive i indekset, men op-
hgre med at have virkning, eller om den skal slettes fysisk fra indekset. En tommelfingerregel til hjaelp for
denne afggrelse er at skelne mellem falgende to situationer:

1. Relationen bevares, og virkningselementet opdateres hvis relationen har veeret relevant for sagen, og
det fremgar stadig af kildesystemet, at relationen har eksisteret. Det kunne for eksempel veere advo-
katen der har repreesenteret borgeren i sagen, men nu har en anden taget over eller borger bruger
ikke advokaten mere, derfor er advokaten ikke leengere relevant for sagen.

2. Relationen slettes fysisk hvis relationen ikke har veeret relevant for sagen, og er ikke leengere er regi-
streret i kildesystemet. Dette vil for eksempel veere tilfeeldet hvis relationen er blevet oprettet ved en
fejl, og efterfglgende slettet.

Hvis det gnskes at bevare relationen og opdatere virkning er dette beskrevet i AM-02 Slet relation fra sag —
logisk slet via virkningselementet

Hvis det gnskes at slette relationen fysisk, for eksempel fordi det var en fejloprettelse, kan dette ggres ved at
anvende operationen 'kasser’ i Sagindeks-servicen. | input til operationen angives de elementer pa en sag der
anskes slettet fysisk. Husk at den sammensatte nggle pa en relation bestar af fglgende 3 felter:

e Rolle
o Type
e Indeks

Operation: Kasser, i Sagindeks.

XML-eksempel pa vej...

< Tilbage til oversigt...
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2.4 AM-04 /AEndring af relation i sag

Ved aendring af relationer i indekserne, teenkes her pa en udskiftning af det objekt (angivet med Referenceld),
som relationen peger pa. Det kunne veere skift af den primaere behandler, eller eendring af en ydelsesmodta-
ger.

Det er VirkningFra og VirkningTil i virkningselementet pa den pagaeldende relation, der angiver hvornéar aen-
dringen har virkning fra. Det vil siget at VirkningTil skal seettes pa den tidligere relation, s& denne ikke leengere
har virkning, og VirkningFra, pa den nye relation skal seettes, s& denne har virkning fra det tidspunkt aendrin-
gen forretningsmaessigt indtraeffer. Denne sammenhaeng mellem virkningselementet pa den nye og gamle re-
lation, h&ndteres af snitfladerne i indekserne, s& man som anvender udelukkende skal opdatere den nye rela-
tion, hvorved VirkningTil pa den gamle relation, seettes automatisk.

Nedenstaende vises et eksempel for opdatering af sagsakter med rollen 'Primaer behandler’, hvor behandle-
ren skiftes fra Bente (ID i Organisation: 111laaaa-11aa-22bb-33cc-111111aaaaaa) til Hanne (ID i Organisa-
tion: 111laaaa-11aa-22bb-33cc-222222bbbbbb), per den 26. november 2019. Bemaerk det kun er udvalgte
elementer i relationen der er med i eksemplet nedenfor.

Far sendringen er der falgende registrering af Primaer behandler pa sagen.

Primazr behandler: Benie

* Rolle: bf1f93ed-9441-4af4-835b-baeb201f3076

* Type: 85d65133-4b00-460d-992e-3984857b5 768
m—> * Indeks: Udfyldes ikke for denne relation/rolle

Referenceld: 1111aaaa-11aa-22bb-33cc-111111aaaaaa

VirkningFra: 2018-03-13 08:54:23
VirkningTil: +o0

Den nye Primaer behandler opdateres med Opdater operationen i SagDokumentindeks. Ved opdateringen er
det veesentligt at den fulde sammensatte nggle pa relationen angives (dvs. elementerne Rolle, Type og In-
deks) og at VirkningFra angives som det tidspunkt aendringen har virkning fra.

Bemezerk at i det ovenstaende eksempel, er Indeks ikke en del af ngglen pa relationen. Indeks anvendes nar
det er muligt at registrere flere relationer med samme Rolle og Type, til den samme sag. Det fremgar af anvis-
ningerne om Indeks er en del af ngglen for de enkelte relationer.

Efter opdateringen er der registreret falgende pa den pagaeldende relation:
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Primzr behandler: Bente

* Rolle: bf1f93ed-9441-4af4-835b-baeb201f3076

* Type: 85d65133-4b00-460d-992e-3984857b5768

* Indeks: Udfyldes ikke for denne relation/rolle
Referenceld: 1111aaaa-11aa-22bb-33cc-111111aaaaaa

VirkningFra: 2018-03-13 08:54:23
_-Y Bente VirkningTil: 2019-11-26 14:23:37
Primazsr behandler: Hanne
* Rolle: bf1f93ed-9441-4af4-835b-bacb201f3076

* Type: 85d65133-4b00-460d-992e-3984857b5768

* Indeks: Udfyldes ikke for denne relation/rolle
Referenceld: 1111aaaa-11aa-22bb-33cc-222222bbbbbb
VirkningFra: 2019-11-26 14:23:37

VirkningTil: +oo

Den tidligere version af relationen opdateres automatisk af indekset med VirkningTil = VirkningFra p& den nye
relation, sa det sikres, at der hverken er hul eller overlap i virkningsperioden. Bemeerk, at tidspunktet i Virk-
ningFra er inklusiv i perioden, mens VirkningTil er eksklusiv.

Ovenstaende logik er betinget af at, den fulde nggle pa relationen angives og at relationen findes i forvejen.
Det er uden betydning om det er en obligatorisk eller optionel relation. Det vil sige den samme logik er geel-
dende hvis det for eksempel er en opdatering af en Sekundaer part. Det afggrende er at der er match pa den
sammensatte nggle. Opdater-operationen fungerer pa den made, at hvis der ikke findes et eksakt match pa
den sammensatte nggle, oprettes en ny relation med de angivne nggler, hvis der tillades flere relationer med
samme rolle og type. Ellers returneres en fejl, hvis relationen ikke findes.

Elementet Indeks, der er en del af den sammensatte nggle, skal kun udfyldes hvis det er muligt at have flere
relationer med samme rolle og type. Der er ikke seerlige krav til indholdet i dette felt, andet end det er en tekst-
streng pa maks 36 karakterer, men da det er en del af ngglen pa relationen, kan den ikke efterfglgende aen-
dres. Dette skal man tage hgjde for nar veerdien tildeles fgrste gang, hvor det i nogle tilfelde vil vaere neerlig-
gende at udfylde indeks med ngglen (for eksempel UUID) pa det objekt der refereres til. Hvis man gerne vil
anvende objektngglen/UUID’en som indeksveerdi, kan man altsa ikke udnytte snitfladens funktionalitet til auto-
matisk opdatering af Virkning pa den tidligere relation, idet Indeksveerdien samtidig skal zndres. | dette til-
feelde skal man i opdater operationen selv sikre at VirkningTil saettes pa den gamle relation, samtidig med at
den nye relation oprettes. For obligatoriske relationer skal dette ske i samme transaktion, for at sikre der ikke
opstar hul i virkningsperioden.

Operation: Opdater i SagDokumentindeks.

< Tilbage til oversigt...
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2.5 Anvendelsesmgnstre i pipeline
Nedenstdende liste viser anvendelsesmanstre der arbejdes pa at fa indarbejdet i dette dokument.

Hvis du har idéer eller gnsker til specifikke mgnstre der skal beskrives, er du meget velkommen til at skrive til
KDI@kombit.dk med "Anvisninger til Indekserne” i emnefeltet.

Mgnstre i pipeline...

Tilfgj dokument til sag

Fjern dokument fra sag

Tilfgj samme dokument til flere sager

Tilfgj samme journalnotat til flere sager

Opret Sikkerhedsprofil for flere personer
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